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INTRODUCCION.

El presente Codigo de Conducta de la Secretaria de Gobierno, contiene disposiciones
generales en el ambito de su aplicacion y obligatoriedad, asi como los principios,
directrices, valores y reglas de integridad aplicadas a las conductas de las personas
servidoras publicas y bajo ese contexto se hace una identificacion de riesgos éticos
en cada una de las Direcciones adscritas asi como en la Unidad del Cuerpo de
Inspectores, en dicha identificacion de riesgos éticos se pone especial énfasis en los
principios, directrices, valores y reglas de integridad establecidas en el Codigo de
Etica de las personas servidoras publicas del Municipio de Oaxaca de Juarez.

En ese tenor, se establecen las conductas de fomento a la integridad abarcando las
conductas generales y especificas segun los riesgos éticos de la Secretaria de
Gobierno.

Bajo esta tesitura, se hace un analisis de identificacion de juicios éticos en la
Secretaria de Gobierno en base una serie de interrogantes preestablecidas por el
Organo Interno de Control municipal.

Derivado de lo a anterior se contempla un capitulo de denuncias por incumplimiento
del Codigo de Conducta, asi como las areas responsables de la interpretacion,
consulta y del mismo.

El presente Codigo de Conducta esta relacionado con el Manual de Organizacion y
el Plan estratégico anual 2024, ambos de la Secretaria de Gobierno.

El Codigo de Conducta de la Secretaria de Gobierno, brinda un conjunto de pautas
de conductas que influyen en las acciones de los servidores publicos adscritos a la
Secretaria de Gobierno, esto de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 109 Fraccion
III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, 7,9, 15y 16 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas; 120 en sus parrafos 2do y 3ro
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 126 QUATER; 166
y 167 de la Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca.

Cabe mencionar, que el presente Codigo de Conducta de la Secretaria de Gobierno
es realizado con la colaboracion y autorizacion del Organo Interno de Control
Municipal y el Comité de Etica a través del Secretario Ejecutivo.
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DIRECTORIO

Ing. Emmanuel Adelfo Ramirez Amaya.
Secretario de Gobierno.

Mtro. Ernesto Sebastian Garcia Diaz.
Jefe del Departamento de Analisis y Seguimiento Politico y Social, adscrito a la
Secretaria de Gobierno.

Mtra. Rosario Ana Maria Flores Zurita.
Jefa del Departamento Juridico, adscrito a la Secretaria de Gobierno.

Mtra. Lucina Peralta Trujillo.
Jefa del Departamento de Censo y Estadistica, adscrito a la Secretaria de Gobierno.

Direccion del Mercado de Abasto “Margarita Maza de Juarez”
C. Alejandro Garcia Pefa.

Director del Mercado de Abasto “Margarita Maza de Juarez”.

C. Carlos Jesus Feria Avila

Jefe de Departamento de Regulacion de Comercio Establecido.
C. Judith Villalobos Vasquez

Jefa de Departamento de Regulacion de Comercio Informal

Direccion de Mercados Publicos

Profa. Amira Martinez Cruz.

Directora de Mercados Publicos de Oaxaca de Juarez.
C. José Octavio Hernandez Martinez

Jefe de Departamento de Administracion de Mercados

Direccion de Comercio en Via Publica

C. Bibiana Garcia Loya.

Directora de Comercio en Via Publica.

C. Omar Alejandro Vicente Vicente

Jefe de Departamento de Regulacion de la Actividad en Via Publica

www.municipiodeoaxaca.gob.mx 4

fXO0ad



Oaxaca

de Judrez
CIUDAD
EDUCADORA

Oaxaca de Judarez

2022 - 2024

Direccion de Agencias, Barrios y Colonias

Lic. Cristian Sanchez Colorado

Director de Agencias, Barrios y Colonias.

C.P. Oswaldo de Paul Romero Romero

Jefe de Departamento de Atencion Ciudadana
Lic. Reyes Audberto Garcia Mejia

Jefe de Departamento de Gestion Social.

Lic. Maria del Pilar Pérez Lopez

Jefe de Departamento de Organizacion y Enlace
C. Jesus Daniel Santos Zavaleta

Jefe de Departamento de Seguimiento y Coadyuvancia Intermunicipal.

Unidad del Cuerpo de Inspectores
C. Valerio Lopez Aguilar.
Jefe de la Unidad del Cuerpo de Inspectores.

Direccion de Concertacion Social y Politica

C. Jesus Antonio Martinez Carrasco.

Director de Concertacion Social y Politica.

C. Aaron Ernesto Nicolas Sanchez

Jefe de Departamento de Prospectiva Social y Politica.

www.municipiodeoaxaca.gob.mx

fXCad

Yo,

Ciudades Mexicanns
PATRIMONIO MUNDIAL



Oaxaca

‘ de Judrez
CIUDAD
EDUCADORA

&

Ciudades Mexicanas
PATRIMONIO MUNDIAL

Oaxaca de Juarez

2022 - 2024

DEFINICIONES

1. Conducta. Hace referencia al comportamiento de las personas. En el ambito de la
psicologia se entiende que la conducta es la expresion de las particularidades de
los sujetos, es decir, la manifestacion de la personalidad.

2. Codigo de Etica. Al Codigo de Etica para las personas servidoras publicas del
municipio de Oaxaca de Juarez.

3. Codigo de Conducta. Instrumento deontoldgico en el que se especifica de manera
puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los
principios, valores y reglas de integridad y otras disposiciones que resulten
procedentes, considerando la mision, vision y las atribuciones de cada institucion,
a fin de enfrentar los riesgos éticos especificos de cada uno de los puestos, areas o
unidades administrativas que forman parte la estructura organica de la institucion
municipal de que se trate.

4. Etica. Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona servidora
publica en el desarrollo de su funcién, cargo o comision.

5. Honestidad. Se refiere al acto de una persona servidora publica de ser veraz, es
decir, que dice, usa o profesa siempre la verdad, por encima del beneficio personal
o la conveniencia.

6. Instituciones municipales. A las dependencias, organismos auxiliares de la
presidencia municipal, a los organismos publicos descentralizados, al Organo
Interno de Control Municipal y a la Alcaldia Municipal Civica de Oaxaca de Juarez.

7. Integridad. Es la condicion de una persona “intacta” con un desempeno correcto en
todos los asuntos, adhiriéndose a los valores establecidos en el Codigo de Etica 'y
que toma decisiones positivas de manera sistematica, incluso cuando nadie la esta
mirando.

8. Justicia. Es la condicion de velar por el bien comun en privilegio sobre la condicion
individual.

9. Moral. Laidea asumida es que solo existe el bien y el mal. No tiene términos medios
acerca de un tema.

10. OICM. Organo Interno de Control Municipal de Oaxaca de Juérez.

www.municipiodeoaxaca.gob.mx 6

fXO0ad



Oaxaca K.

de Judrez ~

CIUDAD )
EDUCADORA Ciudades Mexicanas

PATRIMONIO MUNDIAL

Oaxaca de Juarez
2022 - 2024
11.Principios. Son normas que orientan la conducta humana hacia el desarrollo acerca
de un asunto o situacion determinados.

12.Pautas de conducta. Guia de comportamientos para las personas servidoras
publicas que les indica como actuar ante determinadas circunstancias.

13.Respeto. Es un concepto cultural variable, pero implica consideracion y deferencia
por otra persona, una institucion o incluso las ideas.

14.Riesgo ético. Situaciones en las que potencialmente pudieran vulnerarse los
principios, directrices, valores o reglas de integridad, que rigen el servicio publico
en el municipio de Oaxaca de Juarez.

15.Reglas de integridad. Las especificadas en el numeral Décimo del Codigo de Etica,
mismas que podran retomar las instituciones municipales de Oaxaca de Juarez,
para la elaboracion de su Codigo de Conducta.

16.Responsabilidad. En esta condicion, una persona cumple con sus obligaciones y
propositos y asume las consecuencias de sus actos.

17.Servicios. Cualquier beneficio o actividad que una institucion, en el ambito de su
competencia, brinden, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables.
En el ambito publico, el servicio de agua potable es un buen ejemplo, o el servicio
de recoleccion de residuos solidos urbanos (basura).

18.SG. Secretaria de Gobierno.

19. Tramites. Cualquier solicitud o entrega de informacion que las personas fisicas o
morales realicen ante la autoridad competente, ya sea para cumplir una obligacion
0 se emita una resolucion. Un tramite en el ambito municipal en materia de
actividad economica es la notificacion de apertura de operaciones de un giro
comercial.

20.Valores. Son guias de conducta que permiten a las personas servidoras publicas
convivir en armonia, para lograr sus funciones, cargo o comision, con miras a
alcanzar los objetivos institucionales.

21.Virtud. Es una cualidad usualmente subjetiva pero altamente estimada, que se
asume en un espacio historico o cultural determinado.

22.Vulneraciones al Codigo de Ftica. Acto que genera la inobservancia de los
principios, directrices, valores y reglas de integridad, contenidos en el Codigo de
Etica para las personas servidoras publicas del municipio de Oaxaca de Juarez.
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CARTA DE INVITACION

A las personas servidoras publicas adscritas a la

Secretaria de Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez

Por medio de la presente circular se les hace llegar una invitacion para que
divulguen al personal a su digno cargo el compromiso decidido de combatir la
corrupcion e impunidad en la Administracion Puablica Municipal de Oaxaca de
Juarez, y propiciar una mejora de la gestion gubernamental en beneficio de la
poblacion de la capital oaxaqueina y de los actores sociales y econOmicos presentes

en el territorio.

Por ello, es fundamental que quienes colaboramos en la misma, tengamos siempre
presente que nuestra conducta debe estar enmarcada y guiada por los principios,
valores y reglas de integridad, inicialmente abordadas en el Codigo de Etica para
las personas servidoras publicas del municipio de Oaxaca de Juarez; pero que con
la emision del presente Codigo de Conducta se aterriza en cada una de las
actividades que desarrollamos en nuestras areas especificas de trabajo, asumiendo,
ademas, el compromiso con la prevencion de conflictos de intereses, evitando y
combatiendo las contrarias al actuar ético, principalmente conductas

discriminatorias, de hostigamiento sexual y de acoso sexual.

Las personas servidoras publicas que trabajamos en la institucion debemos ser
lideres y ejemplo para el resto de la Administracion Publica Municipal, pero, sobre
todo, frente a la sociedad de la ciudad capital, asumiendo el compromiso pleno, por
el cumplimiento y observancia de su contenido, que redunde en una atencion
eficiente y eficaz, que permita recuperar la confianza en el ambito de gobierno en

el que nos ubicamos.

www.municipiodeoaxaca.gob.mx 8

fXO0ad



Oaxaca &
de Judrez ¢
CIUDAD 5
EDUCADORA Ciudades Mexicanas

PATRIMONIO MUNDIAL

Oaxaca de Judarez

2022 - 2024

En este tenor les invito a que interioricen el contenido de este Codigo de Conducta,
lo difundan con el resto de las personas servidoras publica adscritas a esta
institucion, y en caso de identificar posibles conductas que incumplan el mismo en
nuestra institucion, se de vista al area competente, lo anterior considerando que es
nuestra responsabilidad comportarnos de manera integra en el ejercicio de

nuestras funciones como personas servidoras publicas.

Asimismo, les exhorto a que trabajemos en estricto apego a la legalidad y ética
publica, en cualquier empleo, cargo o comision que desarrollemos dentro de la
institucion y al interior de la Administracion Publica Municipal. Nuestro Codigo de
Conducta, proporciona orientacion acerca de como cumplir con las obligaciones y

compromisos, siempre enfocandonos al bienestar de la sociedad.

Sin otro particular y en espera de contar con su valiosa colaboracion. Quedo de
Ustedes.

ATENTAMENTE
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ

ING. EMMANUEL ADELFO RAMIREZ AMAYA
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CAPITULO 1. Disposiciones generales.
Disposiciones generales, planeacion estratégica y objetivo del Codigo
de Conducta.

Es preciso que las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria de
Gobierno asuman un comportamiento ético en el desempeilo de sus
funciones cotidianas y en este sentido se propone el presente Codigo de
conducta para prevenir posibles conflictos de intereses; para ello, partimos
de la mision y vision especificas para el presente Codigo de Conducta, los
cuales se relacionan con el Manual de Organizacion y el Plan Estratégico
Anual 2024 de la Secretaria de Gobierno.

Mision.

Ser una Secretaria comprometida con la aplicacion de las reglas de
integridad, principios y valores en el cumplimiento de sus funciones
desempenadas.

Constituirse, ademas, en un referente por el desarrollo sostenible, buscando
siempre el bienestar comun con la meta de convertirse en una ciudad
educadora.

Vision.

Ser una Institucion democratica, humanista y transparente, donde el
desarrollo esté centrado en las personas y acciones que permitan combatir
la pobreza, desigualdad y marginacion y que conduzca al esfuerzo social
para la autogestion del bien comun para todas y todos, enarbolando criterios
como inclusion, igualdad y sustentabilidad.

Lograr una administracion en la que prevalezca la gobernabilidad, legalidad,
el dialogo y la mejora de las direcciones de su adscripcion, como son:
Direccion de Mercados Publicos, Direccion de Mercado de Abasto “Margarita
Maza de Juarez”, Direccion de Comercio en Via Publica, Direccion de
Concertacion Social y Politica y Direccion de Agencias, Barrios y Colonias.
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Objetivos del Codigo de Conducta

Dar certeza del comportamiento que deberan observar los servidores
publicos adscritos a la Secretaria de Gobierno, en el desempeno de sus
funciones.

Bajo esta tesitura, se previenen, actos u omisiones en materia de conflictos
de intereses, corrupcion y probables faltas administrativas, durante el
desarrollo de sus funciones en la Secretaria de Gobierno.

Aunado a lo anterior, se fortalece la ética publica, la cultura de integridad, el
clima y cultura organizacional y el combate a la corrupcion, en la Secretaria
de Gobierno.

En este mismo sentido, se tiene como finalidad sensibilizar a los servidores
publicos adscritos a esta dependencia de Gobierno.

1.2. Ambito de aplicacion y obligatoriedad.

Las disposiciones de este Codigo de Conducta son de observancia
obligatoria para todas las personas servidoras publicas adscritas a esta
Secretaria de Gobierno.

Consecuentemente, cualquier persona, incluido el personal que desempene
funciones en esta Secretaria de Gobierno que conozca de posibles
vulneraciones al Codigo de Etica y/o al Codigo de Conducta, por parte de
alguna persona servidora publica, debera proceder conforme a lo estipulado
en el Capitulo V Denuncias por incumplimiento, del presente Codigo.
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1.3. Carta Compromiso de cumplimiento

Oaxaca de Juarez Oaxaca, __ de de 2024.

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO AL CODIGO DE CONDUCTA DE
LA SECRETARIA DE GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ.

Por medio de la presente, hago constar que he leido el contenido del Codigo
de Conducta de la Secretaria de Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez
a la que me encuentro adscrito, por lo que de manera voluntaria me
comprometo a cumplirlo, observando en todo momento las conductas
generales y especificas del area. Y en su caso:

e Manifestar mis preocupaciones o dilemas éticos ante el area
correspondiente.

e Identificar los probables conflictos de interés en las que requiera
apoyo o capacitacion.

e No tomar represalias contra nadie por manifestar sus preocupaciones
por probables vulneraciones al contenido del Codigo de Etica y/o al
presente Codigo de Conducta.

e Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que
realice el Comité de ética o el Organo Interno de Control Municipal,
relacionadas a posibles vulneraciones al Codigo de Etica o Codigo de
Conducta.

e Evitar cualquier conducta contraria a la ética publica o danar la imagen
de la institucion de mi adscripcion y demas instituciones del
municipio de Oaxaca de Juarez.

Por lo anterior, con mi firma, ratifico mi compromiso de cumplir y conducir
mi actuar conforme a lo establecido en el referido Codigo de Conducta. A
partir de ahora sera el documento referencia para guiar mi conducta durante
el ejercicio de mi cargo, comision o funcion.

Atentamente

Nombre, Cargo y firma
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CAPITULO II. Principios, Directrices, Valores y Reglas de Integridad
Aplicadas a las Conductas de las Personas Servidoras Publicas de la
Secretaria de Gobierno.

2.1. Identificacion de Riesgos éticos en la Secretaria de Gobierno.

Una vez realizadas las reuniones con cada una de las Direcciones y la Unidad
del Cuerpo de Inspectores adscritas a la Secretaria de Gobierno se hizo una
identificacion de riesgos éticos en la estructura organizacional y asi se
enfatiza a cada area administrativa la definicion de conductas especificas.

En este tenor, dentro de la estructura organica de la Secretaria de Gobierno
las areas que se consideran con posibles riesgos éticos son:

. Departamento de Analisis y Seguimiento Politico y Social.

. Departamento Juridico.

. Departamento de Censo y Estadistica.

. Direccion de Mercados Publicos de la Ciudad de Oaxaca de Juarez.
. Direccion de Mercado de Abasto “Margarita Maza de Juarez”

. Direccion de Comercio en Via Publica.

. Direccion de Concertacion Social y Politica.

. Direccion de Agencias, Barrios y Colonias.

© 0 N S VT ke W N

. Unidad del Cuerpo de Inspectores.
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2.2. Los principios a observar.

El comportamiento de las personas servidoras publicas en el desempeno de
su funcion deberan observar los principios que se enuncian a continuacion,
las cuales son normas de comportamiento genéricas que guian el desarrollo
en cierta materia, y como tal, se convierten en referentes para una conducta
especifica.

Bajo este contexto, de acuerdo con el articulo QUINTO del Codigo de Etica
para las personas servidoras publicas del Municipio de Oaxaca de Juarez, se
establecen los siguientes principios:

Legalidad
Honradez
Lealtad
Imparcialidad
Eficiencia
Economia
Disciplina
Profesionalismo
Objetividad

10. Transparencia

© % NS Uk WDN =

11.Rendicion de cuentas
12.Competencia por mérito
13.Eficacia

14.Integridad

15.Equidad
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2.3. Las Directrices a observar.

El comportamiento de las personas servidoras publicas en el desempeno de
sus funciones, deberan considerar el uso de las directrices que se enuncian
a continuacion, toda vez que se convierten en referentes para una conducta
especifica, que siendo la aplicacion efectiva de los principios considerados
previamente, deben ser el marco de la actuacion del dia a dia.

. . Directrices
Directrices (completa) . .
(sintetizada)

1. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas | Actuar conforme a la
disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o | normatividad
comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

2. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisiéon | Actuar con honradez
para obtener o pretender obtener algiin beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion.

3. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por | Actuar para satisfacer
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés | las necesidades
general y bienestar de la poblacion. colectivas

4. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no | Actuar con
concederan privilegios o preferencias a organizaciones o personas, | imparcialidad
ni permitiran que influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

5. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de | Actuar para obtener
resultados, procurando en todo momento un mejor desempeio de | resultados
sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segiin sus
responsabilidades.

6. Administrar los recursos publicos que estén bajo su | Administrar los
responsabilidad, sujetandose a los principios de austeridad, | recursos bajo los
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para | principios
satisfacer los objetivos a los que estén destinados. constitucionales

7. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos | Garantizar los derechos
establecidos en la Constitucion. humanos

8. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; | Corresponder a la
tendran una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y | confianza de la sociedad
preservaran el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general.

9. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto | Actuar al margen del
con el desempefio responsable y objetivo de sus facultades y | conflicto de interés.
obligaciones.

www.municipiodeoaxaca.gob.mx

fXO0ad

15



Oaxaca

de Juarez

CIUDAD :

EDUCADORA Ciudades Mexicanas

PATRIMONIO MUNDIAL
~ Oaxaca de Juarez
T 20222024 — =
. . Directrices
Directrices (completa)

(sintetizada)

10. Se abstendran de asociarse con inversionistas, contratistas o | Desempefiar el puesto,
empresarios nacionales o extranjeros, para establecer cualquier | funcion o comisiéon de
tipo de negocio privado que afecte el desempeno imparcial y | forma  imparcial vy
objetivo debido a intereses personales o familiares, hasta el cuarto | objetivo
grado por consanguinidad o afinidad.

11. Separarse legalmente de los activos e intereses economicos que | Separarse legalmente de
afecten de manera directa el ejercicio de sus responsabilidades en | los intereses
el servicio publico y que constituyan conflicto de intereses, de | econ6micos
acuerdo con lo establecido en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en forma previa a la asuncién de cualquier
empleo, cargo o comision.

12. Abstenerse de intervenir o promover, por si o por interposita | Abstenerse de  dar
persona, en la seleccion, nombramiento o designacion para la | empleo a familiares
persona servidora publica de personas con quienes tenga
parentesco por filiacién hasta el cuarto grado o por afinidad hasta
el segundo grado.

13. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que | Evitar comprometer
comprometa al municipio de Oaxaca de Juarez. recursos del municipio

www.municipiodeoaxaca.gob.mx 16
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2.4. Los valores a observar

Los valores en el servicio publico son cualidades de las personas servidoras
publicas que asumimos como deseables, de tono positivo y que impactan los temas
0 materias en las cuales se desenvuelven. En ese marco, en el presente Codigo de
Conducta se tienen presentes los valores durante la definicion de las conductas,
que a continuacion se mencionan:

Interés Publico

Respeto

Respeto a los Derechos Humanos
Igualdad y no discriminacion
Equidad de género

Entorno cultural y ecologico
Cooperacion

Nk W=

2.5. Las reglas de integridad a observar

En relacion a las reglas de integridad que rige la conducta del Servidor (a) publico, en su
apartado DECIMO del Codigo de Etica para las personas Servidoras Publicas del
Municipio de Oaxaca de Juarez, se hace referencia de las reglas de integridad, las cuales
son:

Actuacion publica

Informacion publica

Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones
Programas gubernamentales

Tramites y servicios

Recursos humanos

Administracion de bienes muebles e inmuebles
Procesos de evaluacion

9. Control interno

10.Procedimiento administrativo

11.Desempeno permanente con integridad
12.Cooperacion con la integridad
13.Comportamiento digno.

PN U R W=

Es una responsabilidad oportuna y eficaz de cada uno de los servidores publicos
adscritos a la Secretaria de Gobierno que en su actuar atiendan los principios, directrices,
valores y reglas de integridad contenidos en el Codigo de Etica para las personas
Servidoras Publicas del Municipio de Oaxaca de Juarez, asi como lo contemplado en el
presente Codigo de Conducta.
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CAPITULO IIl. Las conductas de fomento a la integridad de las personas
servidoras publicas y de su institucion.

3.1. Conductas generales de las personas servidoras publicas adscritas a la
Secretaria de Gobierno.

Las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria de Gobierno, en el
ejercicio de su funcion, ponen en practica diferentes comportamientos que, en
ocasiones, no son congruentes con lo establecido y pretendido por una
organizacion. Ademas, aunque todas las personas servidoras publicas tienen
funciones, estas difieren segun el area de adscripcion o la responsabilidad del
puesto que se ostenta.

Bajo la consideracion anterior, en este capitulo se presentan, en un primer
momento, las conductas comunes que se ejecutan en toda institucion municipal y
las funciones comunes establecidas en el Manual de Organizacion.

Las conductas comunes que se abordan son las referentes a: a) las atribuciones o
funciones, b) el ejercicio del cargo publico, c¢) el manejo de informacion, d) el uso
adecuado de las tecnologias de la informacion y comunicacion, e) el uso adecuado
de los recursos humanos, materiales y financieros, y f) el manejo de posibles
conflictos de intereses.

Asi también mientras que las conductas que derivan de las funciones comunes
establecidas en el Manual de Organizacion de la Secretaria de Gobierno, abordadas
en el presente Codigo de Conducta son:

e Garantizar la gobernabilidad y paz social en cumplimiento de las Ordenes y
acuerdos del Honorable Ayuntamiento y del Presidente (a) Municipal en
coordinacion con las dependencias o entidades;

e (oordinar que se cumplan con las directrices en materia de politica interior
instruida por el presidente municipal forma parte del H. Ayuntamiento.

e Mantener relaciones armonicas entre los habitantes a través de la conciliacion,
acuerdos y resolucion de conflictos politicos y/o sociales;

e Organizar y participar en los actos y procesos relativos del Consejo de
Desarrollo Social Municipal, de conformidad con la normatividad respectiva;

e C(oordinar con las dependencias estatales y municipales la atencion de mitines
o manifestaciones;
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e Coordinar el acopio y administracion de la informacion estratégica que permita
la prevencion de conflictos que limiten la gobernabilidad;
e Instruir la regulacion e inspeccion para la correcta utilizacion de los espacios
destinados al comercio en la via publica;

e Instrumentar la aplicacion de los reglamentos y disposiciones normativas en
materia de comercio en via publica;

e Coordinar con las instancias competentes en el ordenamiento del comercio en
via publica y atenderlos a través del acuerdo y la conciliacion, haciendo
prevalecer siempre el estado de derecho;

e C(Coordinar y dirigir el funcionamiento de los mercados publicos, plazas
comerciales municipales, pasaje Alberto Canseco Ruiz (Kiosco), Jardin Socrates
y Mercado de Abasto;

e Dar cumplimiento a los acuerdos de Cabildo en materia de mercados publicos,
plazas comerciales municipales, pasaje Alberto Canseco Ruiz (Kiosco), Jardin
Socrates y Mercado de Abasto;

e Conocer y emitir visto bueno para la revalidacion de permisos de comercio y
prestacion de servicios en espacios o via publica sobre el cumplimiento de los
requisitos previstos en el reglamento de la materia;

e Organizar y vigilar el desarrollo de la eleccion de Agentes Municipales y de
Policia garantizando en todo momento el principio de paridad de género en su
conformacion y en su caso, las tradiciones, usos, costumbres y practicas
democraticas de las propias localidades;

e Promover la integracion, organizacion, participacion y eleccion de los Comités
de Vida Vecinal, conforme a la normatividad de la materia;

e Contribuir al cumplimiento de los compromisos institucionales contenidos en
el Plan Municipal de Desarrollo, en el ambito de su competencia;

e C(Coordinar la elaboracion de censos en mercados publicos y comercio en via
publica;

e Fungir como suplente del Presidente (a) Municipal en el Comité de Adquisiciones
de Bienes, Arrendamientos, Enajenaciones y Contratacion de Servicios;

e Atender las solicitudes de informacion publica y datos personales, recursos de
revision y denuncias presentadas al sujeto obligado en los términos que
estableces las leyes en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica;
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e Dar cumplimiento a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Gobierno
del Estado de Oaxaca en el ambito de su competencia;

e Informar al Instituto Municipal de Planeacion los avances del cumplimiento de
los objetivos, metas y acciones programadas en los instrumentos de planeacion
vigentes;

e Dar cumplimiento a la Ley General de Mejora Regulatoria, Ley de Mejora
Regulatoria para el Estado de Oaxaca y sus Municipios y Reglamento de Mejora
Regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez en el ambito de su competencia;

e Dar cumplimiento a la normatividad vigente aplicable y atender los
requerimientos de informacién en materia de fiscalizacion, control interno,
mejora de la gestion, ética publica, quejas, denuncias, investigaciones, situacion
patrimonial, responsabilidades administrativas, controversias o sanciones;

e Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas durante el ejercicio de sus funciones como persona servidora
publica efectuando su actuar conforme al Codigo de Etica para las personas
servidoras publicas del municipio y el Codigo de Conducta;

e Las demas que le senalen las disposiciones normativas aplicables y las que le
confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia
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Al respecto se cita la siguiente tabla conforme al Codigo de Etica para las personas

servidoras publicas del municipio y el Codigo de Conducta:

Materias/Conductas

Vinculada con:

Principios

Valores

Reglas de
Integridad

Directrices
(sintetizada)

1. Atribuciones o funciones

Actio conforme a lo que
dispongan las leyes,
reglamentos y demas normas
jurfdicas que regulan el
ejercicio de mis funciones y
obligaciones; siempre con
actitud  institucional vy
vocacién de servicio.

Legalidad y
Profesionalismo

Interés
publico y
Cooperacion

Desempefio
permanente
con
integridad

Actuar
conforme ala
normatividad

Garantizo la gobernabilidad y
paz social en cumplimiento de
las 6rdenes y acuerdos del
Honorable Ayuntamiento y
del Presidente (a) Municipal
en coordinacién con las
dependencias o entidades

Legalidad y
Profesionalismo

Interés
publico,
Cooperacion
y respeto

Desempeno
permanente
con integridad

Actuar
conforme ala
normatividad

2. Ejercicio del puesto o

cargo

Me conduzco con rectitud
conforme a mis obligaciones
y funciones, sin utilizar mi
empleo, cargo o comision
para obtener o pretender
obtener algin  beneficio,
provecho o ventaja personal
o a favor de mi cényuge,
concubina, concubinario o
conviviente, parientes
consanguineos o civiles, o
para terceras personas con los
que tenga relaciones
personales, profesionales,
laborales, de negocios, o para
socios o sociedades de las que
forme o formen parte.

Honradez y
Transparencia

Interés
publico,
Entorno
cultural y
ecologico.

Actuacién

publica.

Actuar con
honradez.
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Vinculada con:

Materias/Conductas

Principios

Valores Reglas de

Integridad

Directrices
(sintetizada)

3. Manejo de informacién

Garantizo a la sociedad los
mecanismos adecuados que
permitan verificar el acceso
transparente a la informacién
que se encuentre en los
archivos de la Secretarfa de
Gobierno, siemptre
observando el principio de
maxima publicidad y las
disposiciones especificas en
materia de acceso a la
informacién  publica vy
proteccion de datos
personales.

Transparencia

y

Rendicion de Cuentas

Interés
publico.
Cooperacion

Informacion

publica

Actuar
conforme a la
normatividad

4. Uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

Cumplo las indicaciones y la
politica de seguridad
informatica de esta Secretaria
de Gobierno, haciendo uso
de las herramientas y recursos
tecnologicos unicamente para
el desempefio de mis
funciones.

Legalidad

Actuacién

publica

Cooperacion

Actuar
obtener
resultados

para

5. Uso de los recurso
financieros

s materiales, humanos y

administro  con
austeridad ~ los  recursos
humanos, materiales,
tecnologicos y financieros que
estan bajo mi responsabilidad.

EBjerzo y

Eficiencia,
Economia,
Transparencia y
Honradez

Eficacia,

Administracion
de bienes
muebles e
inmuebles.

Interés
publico y
Cooperaciéon

Administrar los
recursos  bajo
los  principios
constitucionales
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Vinculada con:
Materias/Conductas Principios Valores Reglas de Directrices
Integridad (sintetizada)
6. Manejo de los conflictos de intereses
Informo a mi supertior
jerarquico de los intereses .
L Actuacion
personales, familiates o de iblica Actuar para
negocios que puedan entrar . p T obtener
. Legalidad, , Desempefio
en  conflictco con el Interés resultados.
N Honradez, . permanente
desempefio  responsable e o Publico. . . Actuar al
. . : L Profesionalismo. ., | con integridad.
imparcial de mis obligaciones. . Cooperacion . margen del
Eficacia Cooperacion .
conflicto de
con la interés
integridad '
Vinculada con:
Materias/Conductas Principios Valores Reglas de | Directrices
Integridad (sintetizada)
Coordino el acopio y
administracién de la , Desempefio
. . L. . Interés Actuar
informacién estratégica que | Legalidad, L1 permanente
. - S publico y conforme a la
permita la prevencién de | Profesionalismo ., | con .
. . Cooperacion | . . normatividad
conflictos que limiten la integridad
gobernabilidad.

7. Atencion de las solicitudes de informacién publica y datos personales, recursos de revision y denuncias
presentadas al sujeto obligado en los términos que establecen las leyes en materia de transparencia y

acceso a la informacién publica.

Atiendo con oportunidad, de
forma cotrrecta y completa las

. . ., , ., Actuar

solicitudes de informacion en . Interés Actuacién
. . Transparencia B s conforme a la
materia de transparencia y publico publica .
) ., normatividad

acceso a la informacion
publica
Doy cumplimiento a la Ley
General de Transparencia y Transparencia Interés Actuacién Actuar
Acceso a la Informacién publico publica conforme a la
Publica y la de normatividad

Ley
Transparencia, Acceso a la
informacién ~ Publica y
Gobierno del Estado de
Oaxaca en el ambito de su
competencia
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Vinculada con:
Materias/Conductas Principios Valores Reglas de Directrices
Integridad (sintetizada)

8. Informacién de los avances del cumplimiento de los objetivos, metas y acciones programadas en los
instrumentos de planeacion vigentes, al Instituto Municipal de Planeacion
Elaboro los informes

. . .. | Control
mensuales, trimestrales y | Eficacia Cooperacion

. ., Interno
anuales con informacién
Informo al Instituto
Municipal de Planeacién los
avances Flel cumphrmenFo de Actuar para
los objetivos, metas y acciones . ., | Control
Eficacia Cooperacién obtener

programadas en los Interno
f ) resultados
instrumentos de planeacion
vigentes;

9. Cumplimiento a la Ley General de Mejora Regulatoria, Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de
Oaxaca y sus Municipios y Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez en el
ambito de su competencia.

Identifico la normatividad Actuar ara
obsoleta e ineficiente y , Cooperacion . p
. . Interés satisfacer  las
propongo intervenciones | Lealtad e con la .
. publico . . necesidades
pertinentes para las personas integridad. .
colectivas
y las empresas.
Doy cumplimiento a la Ley
General de Mejora
Regulatoria, Ley de Mejora
Regulatoria para el Estado de Cooperacion Actuar para
Oaxaca y sus Municipios y Interés p satisfacer  las
. Lealtad o con la .
Reglamento  de  Mejora publico inteoridad necesidades
Regulatoria del Municipio de & ‘ colectivas
Oaxaca de Juarez en el ambito
de su competencia;

10. Dar cumplimiento a la normatividad vigente aplicable y atender los requerimientos de informacioén en
materia de fiscalizacién, control interno, mejora de la gestién, ética publica, quejas, denuncias,
investigaciones, situacion patrimonial, responsabilidades administrativas, controversias o sanciones.

. ., Administrar los
Presento mi declaracién de - .
L . . Cooperacion recursos  bajo
situaciéon patrimonial en el . L
. . Transparencia Cooperacion | con la los
periodo correspondiente 'y inteoridad incipios
. . a c
con la calidad requerida. &t principios
constitucionales
Instrumento la aplicaciéon de
los reglamentos y | Eficacia Cooperacién
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Vinculada con:
Materias/Conductas Principios Valores Reglas de Directrices
Integridad (sintetizada)

disposiciones normativas en Cooperaciéon Actuar para
materia de comercio en via con la | obtener
publica. integridad resultados

11. Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Responsabilidades Administrativas durante el
ejercicio de sus funciones como persona servidora publica efectuando su actuar conforme al Cédigo de
Etica para las personas servidoras publicas del municipio y el Cédigo de Conducta.

Denuncio  los

actos u

omisiones de mis compafieros
de trabajo, que puedan

constituir
administrativas.

faltas

Integridad

Interés
publico

Desempenio
permanente
con integridad

Conducirse con
rectitud

3.2. Conductas especificas segun los riesgos éticos.

En la seccion se abordaran las conductas especificas que deben observar las

personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria de Gobierno, para que impere

en su desempeno una ética que corresponda al interés publico y genere certeza

plena frente a todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar en

el ejercicio de la funcién encomendada.

Las conductas que a continuacion se presentan se definieron segun los riesgos

éticos identificados en la Secretaria de Gobierno y sus 9 puestos subordinados

directos y se agrupan considerando la estructura organizativa vigente.
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a) Departamento de Analisis y Seguimiento Politico y Social:

‘.

Ciudades Mexi:anns
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Vinculada con:

Conductas

Principios Valores Reglas de Integridad D.l FECHrCes
(sintetizada)
oD . Honradez, Actuar con
recomendaciones . -
we  coadvuven a Lealtad, imparcialidad.
d yuvel Imparcialidad, Interés publicoy | Desempefio Actuar para
tomar las mejores S
. Profesionalismo y Respeto. permanente  con | obtener
decisiones para el . : .
. Eficacia. integridad. resultados.
ejercicio del
. . Corresponder a
gobierno municipal la confianza de la
en  todos sus .
L sociedad.
ambitos.
b) Departamento Juridico:
Vinculada con:
Conductas o Reglas del Directrices
Principios Valores . S
Integridad (sintetizada)
Vigilo el
cumplimiento de los
Reglamentos de
Orggglza§1?n Y Honradez, S
Participacion Respeto a los | Actuacion publica,
) Lealtad, N Actuar con
Ciudadana, de - Derechos Desempefio . L
. Imparcialidad, imparcialidad,
Mercados Publicos y N Humanos y permanente  con
Profesionalismo  y - : . Corresponder a
para el Control de .o Cooperacion. integridad y
. Objetividad. - la confianza de
Actividades Cooperaciéon  con .
. . . la sociedad.
Comerciales y de la integridad.
Servicios en  Via
Publica del Municipio
de Oaxaca de Juarez.
Propongo las Actuar con
reformas o adiciones imparcialidad,
Honradez, Respeto, .
a los reglamentos para Actuacion publica, | Corresponder a
Lealtad, Respeto a los ~
el buen T Desempefio la confianza de
. . Imparcialidad, Derechos .
funcionamiento de las S permanente  con| la sociedad.
, . Profesionalismo y | Humanos y | - .
areas adscritas a la o . integridad y
Objetividad. Cooperacién.

de

Secretaria
Gobierno.

Cooperaciéon  con

la integridad.
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Vinculada con:
Conductas : :
Principios Valores Reglas. < D.l FECHHICEs
Integridad (sintetizada)
Atiendo los
requerimientos  del
Organo de Control| Honradez, - Actuar con
. Respeto, Actuacién . -
Interno Municipal y| Lealtad, 1 imparcialidad,
. T Respeto a los | publica,
de la Unidad de| Imparcialidad, Derechos Desempeiio Cotresponder a
Transparencia Profesionalismo, Humanos ermanpente con la confianza de
Municipal, asi como| Objetividad y V| perma la sociedad.
. O Cooperacién. integridad y
las recomendaciones| Disciplina -
.. Cooperacién con
emitidas  por la la inteoridad
Defensoria de los gridad.
Derechos Humanos
del Pueblo de Oaxaca.
Hiellio ?1 il de b Honradez, Respeto, Actuacién
Secretatia de .
Gobierno en Lealtad, Respeto a los publica, Actuar con
. , Imparcialidad, Detechos Desempefio imparcialidad,
tramitologfa de los S
Licios bromovidos en Profesionalismo y Humanos y | permanente con | Corresponder a
Lontra Il:)as Areas en los Objetividad. Cooperacion. integridad y la confianza de
izoados federales Cooperacién con | la sociedad.
1oc§les. y la integridad.

c) Departamento de Censo y Estadistica:

Vinculada con:
Conductas - : Directrices
Principios Valores Reglas de Integridad ..
(sintetizada)
Dises . Honradez, Actuar  con
isefio, organizo . .
. ’ lg ] y [ ealtad imparcialidad,
ejecuto los datos S
] o ’ Respeto e Actuacion publica,
estadisticos de los . Actuar  para
Imparcialidad, Toualdad 10 . o
censos de manera gu y Informacién publica| obtener
objetiva y conforme| Profesionalismo y discriminacin y resultados,
a la informacién o .
. Objetividad. Cooperacién con la| Corresponder
proporcionada y/o . .
integridad. a la confianza
de acuerdo a las
. de la
fuentes oficiales. .
sociedad.
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d) Unidad del Cuerpo de Inspectores:

&

Ciudades Mexicanas
PATRIMONIO MUNDIAL

Vinculada con:

Conductas . . Directtices
Principios Valotes Reglas de Integridad .

(sintetizada)
Regulo las
actividades
comerciales de Desempefio Actuar con honradez,
vendedores Objetividad, Interés publico, | permanente con | Actuar con
ambulgntes en el Profesionalismo, | Igualdad, no | integridad, imparcialidad y
territorio municipal | Honradez e discriminacion y | Cooperacién con la | Corresponder a la
conforrpe a lo Imparcialidad. Respeto. integridad y | confianza de la
establecido  en  la Actuacién publica. sociedad.
normatividad
vigente aplicable
Coordino la | Disciplina, Actuacién  publica, | Garantizar los

., . . Respeto, Respeto ~
actuacién de los | Profesionalismo Desempenio Derechos Humanos.
. . a los Derechos
inspectores para que | e Integridad. Humanos permanente con
se cumpla  la ’ integridad y
.. Igualdad, no .
normatividad Y Comportamiento
anlicable discriminaciéon y diono
p ’ Equidad de | <&
género.
e) Direccion del Mercado de Abasto “Margarita Maza de Juarez”:
Vinculada con:
Conductas . Reglas de Directrices
Principios Valores . . .
Integridad (sintetizada)
) — — Interés nabli A 60 publ;

Realizo el tramite de Objetividad, nterés publico ctuacion publica, Actuar con honradez,
sucesion de | Profesionalismo, Igualdad no Tramites y servicios, Actuar conforme a la
derechos, cesién de discriminacién y normatividad y Actuar
derechos, Honradez e Equidad de Desempefio con imparcialidad.
regularizacion  de Imparcialidad. geénero. permanente  con fa
derechos, cambio de integridad y

giro y ampliacién de
giro, de acuerdo a los
lineamientos

vigentes.

Cooperacién con la

integridad.
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Vinculada con:
Conductas . Reglas de Directrices
Principios Valores _ . .
Integridad (sintetizada)
Mantengo relaciones Respeto
L Honradez, peto, Actuar para satisfacer
armonicas entre Respeto a los .
. . Lealtad, ., o las necesidades
conceslonarios a . Derechos Actuacién publica y .
, Imparcialidad, . colectivas, Actuar con
través de acuerdos y | ~_ T Humanos, Desempefio . .
P Disciplina, imparcialidad y
mediacion, con las i ) Igualdad y no| permanente con la
L Profesionalismo, | < . . 7, . ) Corresponder a la
mesas directivas en el i discriminacién vy | integridad.
S Integridad y ) confianza  de la
interior del Mercado ; Equidad de )
Equidad. ) sociedad.
de Abasto. genero.
Vinculada con:
Conductas - Reglas de Directrices
Principios Valores : .
Integridad (sintetizada)
. , . Objetividad Interés publi Actuacién publi
Realizo el tramite de bjetividad, nreres publico ctuacion piblica, Actuar con honradez,
sucesion de | Profesionalismo, Igualdad no Tramites y servicios, Actuar conforme a la
derechos, cesion de discriminacion y normatividad y Actuar
derechos, Honradez ¢ Equidad de Desempefio con imparcialidad.
regularizacion de Imparcialidad. género. Permzfnente con la
- integridad y
derechos, cambio de
giro y ampliacion de Cooperacion  con la
giro, de acuerdo a los integridad.
lineamientos
vigentes.
Mantengo relaciones | Honradez, Respeto, Actuacién publica y| Actuar para satisfacer
armonicas entre | Lealtad, Respeto a  los | Desempefio las necesidades
concesionarios a | Imparcialidad, Derechos permanente con la| colectivas, Actuar con
través de acuerdos y | Disciplina, Humanos, integridad. imparcialidad y
mediacién, con las | Profesionalismo, | Igualdad y no Corresponder a la
mesas directivas en el | Integridad y | discriminacién y confianza de la
interior del Mercado | Equidad. Equidad de sociedad.
de Abasto. género.
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f) Direccion de Agencias, Barrios y Colonias:

Ciudades Mexicanas
PATRIMONIO MUNDIAL

Vinculada con:

GO . Reglas de | Directrices
Principios Valores ) L

Integridad (sintetizada)
Coordino el
desarrollo de
eleccion, registro y
control de los
Comités de Vida Actuar para
Wastal . Respeto, Respeto a satisfacer las
i Legahd.ad., Honradez, | los Derechos Desempeio necesidades
todo el momento el Imparcialidad, Humanos, Igualdad colectivas,  Actuar

permanente con

principio de Ejenstrzncg’ dad }]::no.ccllicgmn}aaén, la integridad. con imparcialidad y
cotind do Eina oridad y Equidad. quida .(? géneroy Cotresponder a la
en su Cooperacion. confianza de Ia
conformacion, sociedad.
respetando las
tradiciones,  usos,
costumbres y
practicas
Participo en el Actuar para
proceso de | Objetividad, Igualdad y  no| Actuacién satisfacer las
concertacion de | Integridad, discriminacion y | Publica, necesidades
obras  que  se ) Cooperacién. 5 colectivas,  Actuar
cealicen en el Trans}?arenaa In,for.maaon para obtener
Municipio. Eficacia. Publica y resultados,
Desempefio Administrar los
permanente con | TECUfSOS bajo los
integtridad. principios
constitucionales,
Evitar comprometer
recursos del
Municipio y Actuar
al  margen  del

conflicto.
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g) Direccion de Comercio en Via Publica:

Ciudades Mexicanas
PATRIMONIO MUNDIAL

Vinculada con:

Conductas . .
. Reglas de|  Directrices
Principios Valores L
Integridad (sintetizada)
. Honradez Interés publico Actuacion publica
Coordino o p ’ P ’ Actuar
. Imparcialidad, ,
MMECANISMOS y . Respeto, Respeto a| Contrataciones conforme la
) Objetividad e o ] ] ..
acciones  para el Inteoridad los Derechos| publicas, licencias, normatividad,
COIltrOl de la g ’ Humanos e permisos’ ACtuar con
actividad comercial Igualdad y no| autorizaciones y honradez,
en via publica con discriminacion. concesiones, Actuar para
base al Reglamento satisfacer  las
para el Control de Trémites y servicios, necesidades
Actividades Desempefio colectivas,
Comerciales y de permanente con Actuar con
Servicios en Via integridad, imparcialidad y
Publica del Corresponder a
Actuacion publica
Propongo la p ’ Actuar
normatividad . Y i conforme a la
o Y Legalidad, Interés publico, Contrataciones o
procedimientos, en publicas, licencias, normatividad,
los términos del| Lealtad, Honradez, | Respeto e Igualdad permisos, Actuar con
Reglamento o y N0| Jutorizaciones y honradez,
Eficiencia, L,
Interno del discriminacién. concesiones, Trimites Actuar para
Ayuntamiento, que | Profesionalismo, y servicios, satisfacer  las
permitan el o Desempefio necesidades
Ordenamiento, Ob)etl.VIdad ¢ permanente con la COleCtiVaS,
reubicacién y Integridad. integridad, Actuar con
Control del Cooperacién con la lmparclalldad y
comercio en la via integridad y Cortresponder a
pﬁbhcﬂ Comportamiento la COﬂﬁaﬂZa de
dlgno la SOCiedad.
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h) Direccion de Mercados Publicos:

Vinculada con:
Conductas Reglas Directrices
Principios Valores Integridad .

de (sintetizada)
Realizo el tramite Objetividad, Interés publico, | Actuacién publica, Actuar con
de  sucesion  de Profesionalismo, | Igualdad 'y no | Tramites y | honradez,
derechos,  cesién Honradez. e discr.irninacién y | setvicios, Actuar
de derechos, Imparcialidad. Equidad de género. | Desempefio conform§ a la
regularizacion  de permanente con la | normatividad y
derechos, cambio 1ntegr1da.d, y Actuar. ~con
de giro y Coopffraaon con la | imparcialidad.
ampliacién de giro, Integridad.
de acuerdo a los
lineamientos
vigentes.
Mantengo las | Honradez, Respeto, Actuacién publica y
relaciones Lealtad, Respeto  a  los | Desempefio Actuar para
armonicas  entre | Imparcialidad, Derechos permanente con la | satisfacer  las
concesionarios  a | Disciplina, Humanos, integridad. necesidades
través de acuerdos | Profesionalismo, Igualdad y no colectivas,
y mediacién, con | Integridad y discriminaciéon y Actuar con
las mesas | Equidad. Equidad de imparcialidad y
directivas de cada género. Corresponder a
mercado publico. la confianza de

la sociedad.

i) Direccion de Concertacion Social y Politica:

Vinculada con:
Conductas o Reglas de Directrices
Principios Valores . L
Integridad (sintetizada)
Participo  en el Actuacién publica,
roceso de Desempefio Actuar con
proces ., Imparcialidad, Respeto, p imparcialidad,
conciliacién con los . permanente con
. Legalidad y Lealtad. | Igualdad y no|: . Actuar para
habitantes de las > integridad y
. discriminacién y . obtener
agencias - Cooperaciéon  con  la
o Cooperacién. . . resultados y
municipales e integridad.
. Corresponder a
integrantes de
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organizaciones la confianza de
sociales en la sociedad.

conflicto, buscando
en todo momento

privilegiar el
didlogo y garantizar
el estado de
derecho para
mantener la
gobernabilidad del
municipio.

CAPITULO 1V. Identificacion de juicios éticos en la institucion.
Las personas servidoras publicas, en sus decisiones y acciones, en ocasiones se
enfrentan a situaciones que requiere de una reflexion metodica, para poder tomar
la mejor decision, en beneficio de la colectividad y que ponga en practica el valor
del interés publico.

A continuacion, se realizan las siguientes interrogantes generales y especificas en
la que se clasifican las situaciones con las que se enfrenta cada una de las areas
adscritas a la Secretaria de Gobierno.

Las posibles respuestas a las interrogantes son afirmativas (Si), negativas (No) o de
duda (No lo sé).

4.1. Interrogante uno.

Interrogantes Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

1.1.  ¢Conozco, conforme a mis funciones la Ley organica municipal del
estado de Oaxaca, el Bando de Policia y Gobierno del municipio de
Oaxaca de Juarez 20222024, la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, sentre otras normatividades?
1.2, ¢Mi actuar esta ajustado a la ley General de Responsabilidades

I. Mi actuar esta

ajustado a la normativa Administrativas o a  su similar del Estado de Oaxaca a la que estoy

vigente y aplicable a la obligada a observar en mi calidad de persona servidora publica?

que estoy obligada a 1.3. ¢Mi actuar en el desempefio de mis funciones esta ajustado al Bando
observar en mi calidad de Policia y Gobierno del municipio de Oaxaca de Judrez 2022-2024
de persona servidora a la que estoy obligada a observar en mi calidad de persona servidora
publica? publica?

1.4 :Mi actuar estd ajustado al Reglamento de los Mercados Puablicos de
la Ciudad de Oaxaca de Juarez de la que estoy obligada a observar en
mi calidad de persona servidora publica?
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Interrogantes Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

1.5.  ¢Mi actuar esta ajustado al Reglamento para el Control de Actividades
Comerciales y de Servicios en Via Publica del Municipio de Oaxaca de
Juarez, a la que estoy obligada a observar en mi calidad de persona
servidora publica?

1.6. ¢Mi actuar estd ajustado al Reglamento de Organizacién vy
Participacién Ciudadana para el Municipio de Oaxaca de Juarez, a la
que estoy obligada a observar en mi calidad de persona servidora
publica?

1.7.  ¢Mi actuar esta ajustado a la Ley de Adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico, a la que estoy obligada a observar en mi
calidad de persona servidora publica?

4.2. Interrogante dos.

Pregunta General Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

2.1 ¢Conozco el contenido del Cédigo de Etica para las personas servidoras
publicas del municipio de Oaxaca de Juarez?

2.2 ¢Mi conducta se ajusta a los principios contenidos en el Cédigo de Etica
para las personas servidoras publicas?

2.3 ¢Mi conducta se ajusta a las Directrices contenidas en el Cédigo de Etica
para las personas servidoras publicas?

2.4 ¢Mi conducta se ajusta a los valores contenidos en el Cédigo de Ftica
para las personas servidoras publicas?

I1. ¢Mi conducta se ajusta al
Cédigo de Etica y al Cédigo
de Conducta?

2.5 ¢Mi conducta se ajusta a las Reglas de integridad contenidas en el Codigo
de Ftica para las personas servidoras publicas?

2.6 ¢<Mi conducta se ajusta a los valores y principios contenidos en el Plan
Municipal de Desarrollo 2022-2024?

2.7 sMi conducta se ajusta a las conductas establecidas en el Cédigo de
Conducta de la Secretaria de Gobierno?

4.3. Interrogante tres.

Pregunta general Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

2.8 ¢Conozco los objetivos que se persiguen en el Municipio de Oaxaca de

I sMi conducta esta Juarez, contenidos en el Plan Municipal de Desarrollo, Programa
alineada a los objetivos de la Presupuestario, ¢Plan Estratégico y los de mi area de adscripcion?

institucién municipal de mi

24T peon, 2.9 ¢Mi conducta est alineada al objetivo estratégico (visién mision, objetivo)

de la Secretaria de Gobierno?
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3.3.:Mi conducta esta alineada al fin del programa presupuestario de la
Secretarfa de Gobierno?

3.4.:Mi conducta esta alineada al propésito del programa presupuestario de
la Secretaria de Gobierno?

3.5.:Mi conducta estd alineada al(os) componente(s) del programa
presupuestario de la Secretarfa de Gobierno?

3.6.Mi conducta estd alineada a la(s) actividad(es) del programa
presupuestario de la Secretarfa de Gobierno?

4.4. Interrogante cuatro.

Pregunta general

Preguntas especificas (enunciativas, pero no limitativas).

IV. Auxiliar al titular de la
Secretaria de Gobierno en la
tramitologfa de los juicios
promovidos en contra las
areas en los juzgados
federales y locales. ¢En mi
ejercicio  auxiliando a la
Secretarfa de Gobierno he
identificado y comprendido
todas las consecuencias que
puede tener el ejercicio de
esta decisién o accidén?

4.1. :He identificado la consecuencia econémica que puede tener el

4.2. ¢:He identificado la consecuencia juridica que puede tener el ejercicio
de esta decisién?

4.3. ¢He identificado la consecuencia operativa que puede tener el
ejercicio de esta decisién?

4.4. :He identificado la consecuencia de imagen institucional que puede
tener el ejercicio de esta decisiéon?

4.5. :He identificado la consecuencia de reputacién personal que puede
tener el ejercicio de esta decision?

Una vez hecho el analisis de las decisiones y/o acciones complejas en las que esta
inmersa la persona servidora publica, debera considerar las respuestas negativas
y/0 las que le generen dudas.

El resultado anterior detonara una visita de consulta y asesoria con la persona
superior jerarquica, con el personal de la Direccion de Control y Mejora de la
Gestion Puablica Municipal del Organo Interno de Control Municipal, o al Comité de
Etica del municipio de Oaxaca de Juarez, quienes podran orientar en el ambito de
su competencia en la toma de decisiones o acciones adecuadas.
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CAPITULO V. Denuncias por incumplimiento del Cédigo de Conducta.

A fin de brindar certeza a las personas servidoras publicas de la Secretaria de
Gobierno, en el presente Codigo de Conducta se senala el area administrativa
legitimada para la interpretacion, consulta y asesoria del mismo, en caso de dudas
con motivo de su aplicacion u inobservancia durante el ejercicio de las funciones.

En primera instancia, se presenta la informacion de contacto de una persona
servidora publica de la institucion. Cuando la situacion lo amerite, se comparte
informacion del Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Juarez y de la
Direccién de Control y Mejora de la Gestion Municipal del Organo Interno de
Control Municipal.

Para la denuncia de actos especificos relacionados con el acoso y hostigamiento
sexual o vulneraciones a la regla de integridad 13: Comportamiento digno, se
comparten los datos de contacto del Instituto Municipal de las Mujeres (IMM).

5.1. Denuncias por incumplimiento

a) Area interna de Secretaria de Gobierno:

Institucién Secretaria de Gobierno

Calle Morelos nimero 108, Colonia Centro, Oaxaca de Juarez, Oaxaca.

Direccion CP 68000

Rosario Ana Marfa Flores Zurita, Jefa de Departamento Juridico de la
Nombre y cargo Secretarfa de Gobierno Responsable de la elaboraciéon del Cédigo de
Conducta y Responsable de la Interpretaciéon Interna del Codigo

Teléfono fijo institucional | 951 117 4221, ext. 625

Cotreo electronico o S
depto.juridico 22-24(@municipiodeoaxaca.cob.mx

institucional
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b) Al Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Juarez:

Institucién

Comité de Ftica del municipio de Oaxaca de Juarez

Ditreccion

Calle Morelos nimero 108 Colonia Centro, Oaxaca de Juarez, Oaxaca.

CP 68000

Nombre y cargo

Adrian Garcia Enriquez, Secretario Ejecutivo del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez y Coordinador de Ciudad Educadora.

Teléfono fijo institucional

951 439 7075

Cotteo electrénico

institucional

coord.cdeducadora_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx

c) Al Instituto Municipal de la Mujer, para casos de acoso y hostigamiento

sexual:
Institucién Instituto Municipal de la Mujer
L Calle Agua Numero 200, Colonia Lomas del Creston, CP 68024 Oaxaca
Direccion

de Juarez, Oaxaca.

Nombre y cargo

Brenda Elizabeth Dominguez Enciso.

Directora General del Instituto Municipal de la Mujer

Teléfono fijo institucional

951 514 23 65

Cotrreo electrénico

institucional

dir.immu_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx.

d) Al Organo Interno de Control Municipal, para las vulneraciones al Codigo

de Conducta:

Institucién

C)rgano Interno de Control Municipal

Ditreccion

Calle Guadalupe Victoria Numero 108 Colonia Centro Oaxaca de Juarez
Oaxaca. CP 68000

Nombre y cargo

Mtro. Francisco Carrera Sedano
Contralor Interno del Municipio de Oaxaca de Juarez

Teléfono fijo institucional

951 503 85 29 0 951 503 85 30

Cotrreo electronico

institucional

contralor_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx
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Institucion Organo Interno de Control Municipal
Dhesesdm Calle Guadalupe Victoria Numero 108 Colonia Centro Oaxaca de Juarez

Oaxaca. CP 68000

Lic. Raul Marcial Garcia Riverol.

Nombre y cargo

ﬁif‘PPfﬂY‘ {‘]P 011P;’JQ nPﬂ11ﬂP1’QQ Tﬂ‘TPin‘(TQ{‘if’\ﬂ AvA Qi'f]'l’)(‘i'(’\ﬂ Dofrimr\niq]

Teléfono fijo institucional 951 503 85 29 0 951 503 85 30

Cottreo electréonico | . . . S
.. dir.denunciainvestigacion_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx
institucional

5.2. Responsables de la interpretacion, consulta y asesoria:

Institucién Organo Interno de Control Municipal

Calle Guadalupe Victoria Numero 108 Colonia Centro Oaxaca de Juarez

Direccion Oaxaca. CP 68000

Mtro. Francisco Catrera Sedano

Nombre y cargo Contralor Interno Municipal de Oaxaca de Juarez

Teléfono fijo institucional 951 503 85 29 0 951 503 85 30

Correo electronico L
S contralor_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx
institucional
Institucién C)rgano Interno de Control Municipal
L Calle Guadalupe Victoria Numero 108 Colonia Centro Oaxaca de Juarez
Direccion

Oaxaca. CP 68000

Lic. Fredy Waldemar Hernandez Gémez.

Nombre y cargo Director de Control y Mejora de la Gestién Municipal

S 951 503 85 29 0 951 503 85 30
Teléfono fijo institucional

Correo electronico

institucional dir.gestionpublica_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx
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1.2. Fecha de emision y actualizacion.

APROBO

L g g=a

Mtra. Rosario Ana MaidERloes iiitaO Ing. Emmanuel Adelfo Ramirez ATia o
Jefa de Departamento J}njdico de la Secretaria | Secretario de Gobierno del Municipio de
de Gobierno del Municifiv7aeDacacadsdaares: de Juarez -
Vo. Bo. Vo. Bo.
Mtro. Adrian Garcia Enriquez Mtro. Francisco Carrera Sedano
Secretario Ejecutivo del Comité de Etica del Titular del Organo Interno de Control
municipio de Oaxaca de Juarez Municipal de Oaxaca de Juarez

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, 22 de octubre de 2024

— — —— ————— —
—_— — —_——  — ——  —— —

—_———— _—/\’\\* — A ———————
= —— = ————~ — =
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Anexo(s). Evidencia de participacion de las personas servidoras publicas
en la elaboracion del Codigo de Conducta

Con la participacion del
Director de Concertacion
Social y Politica adscrito
a la Secretaria de
Gobierno del Municipio
de Oaxaca de Juarez se
llevo a cabo una reunion
de trabajo para la
elaboracion del Codigo
de Conducta.

En coordinacion con el
Jefe de la Unidad del
Cuerpo de Inspectores
del Municipio de Oaxaca
de Juarez, se efectio una
reunion de trabajo, esto
con el fin de dar
cumplimiento a la
elaboracion del Codigo
de Conducta.
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Con la disposicion del
Director del Mercado de
Abasto “Margarita Maza
de Juarez” del Municipio
de Oaxaca de Juarez, se
realiz6 una reunion de
trabajo para tratar
asuntos relacionados con
el Codigo de conducta de
la Secretaria de Gobierno.

Con la participacion de
un personal de la
Direccion de Agencias,
Barrios y Colonias del
Municipio de Oaxaca de
Juarez, se ejecutd una
reunion de trabajo, esto
con el objetivo de
elaborar el Codigo de
Conducta de la Secretaria
de Gobierno.
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Con participacion de la
Directora de Mercados
Publicos del Municipio de
Oaxaca de Juarez, se
llevo a cabo una reunion
de trabajo para la
elaboracion del Codigo
de Conducta de Ia
Secretaria de Gobierno.

Conjuntamente con un
personal del
Departamento de
Analisis y Seguimiento
Politico y Social de la
Secretaria de Gobierno
del Municipio de Oaxaca
de Juarez, se llevo a cabo
una reunion de trabajo
con el proposito de
elaborar el Codigo de
Conducta de la Secretaria
de Gobierno.
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Con la participacion de la
Jefa del Departamento de
Censo y Estadistica de la
Secretaria de Gobierno
del Municipio de Oaxaca
de Juarez, se llevo a cabo
una reunion de trabajo
con el objetivo de
elaborar el Codigo de
Conducta de la Secretaria
de Gobierno.
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